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Plateforme Régionale d’Appui

a la Gestion des Evénements indésirables

Pourquoi cette plateforme ?

L’ARS Aquitaine a souhaité créer une plateforme régionale d’appui a la
gestion des événements indésirables graves adossée au CCECQA :
PRAGE.

Elle a pour objectif de mener des missions d‘expertise en toute
indépendance et concerne I'ensemble des établissements de santé de
la région ainsi que la médecine ambulatoire.

Qui sommes nous ? Quelles sont nos missions ?

Des professionnels de santé

formés a la gestion des risques : =% Conduire des actions de
sensibilisation et de formation
au signalement et a I'analyse
des EI

% Un médecin
Dr Régine LECULEE
4% Un cadre de santé
Nathalie ROBINSON )
4+ Le Chef de projet gestion des ™ Apporter un appui

risques du CCECQA méthodologique aux équipes de
Dr Jean-Luc QUENON gestion des risques et aux
équipes soignantes
Nous travaillons avec les
professionnels de I’ARS, maitre #* Dégager des enseignements
d’ouvrage : pertinents de l'analyse des EIG
% Dr Suzanne MANETTI portés a la connaissance de
Responsable du département de PRAGE
sécurité des soins et des produits
de santé % Promouvoir le signalement des
=% Frangoise MERTZ EIG a I'ARS, conformément a la
Directrice des soins, réglementation

Conseilléere technique régionale

Et avec les experts %+ Apporter des éléments d’aide a
des structures d’appui existantes : la décision dans la politique de
ARLIN / CCLIN, ASN, CRPvV, sécurité des soins de la région
OMEDIT Aquitaine

et des réseaux : RCA, PERINAT...

Nous intervenons dans les domaines suivants :

Pédagogie \ Accompagnement ﬂartage d’experiench

-
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Renforcer les compétences pour mieux gérer personnallse, sur site . . er!tre les
les risques cliniques Apporter un appui méthodologique a établissements
chaque étape de la gestion des EI engagés dans la
politique régionale
. . S o I
au signiT:nqgﬁfc?ei sE?nsmlllsatlon + Communication sur la de santeé
+ Formation-action a |'analyse pla,tefor|:ne . .
approfondie des EI + Détection et sélection
+ « Kit » de fiches outils des EIG i + Réunion d'échanges
+ Présentation PRAGE + Analyse approfondie tous les 6 mois
%+ Inclusion des EIG . desEIG , ]
“ Analyse approfondie des EIG (preparation, conduite d'analyse, + Plateforme d’échanges
4 Elaboration et suivi synthese) . sur le site internet du
des plans d’action 4+ I?Iab_oratlon du plan CCECQA
4+ Retour d’Expérience d’action
+

) <1 + Suivi des actions
Signalement a I'ARS / + Retour d’Expérience \ J
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