
Evaluation des Pratiques Professionnelles 
Une information saisie et exploitée immédiatement 

L’évaluation des pratiques professionnelle (EPP) consiste à ana-
lyser de façon continue et répétée les processus et les résultats 
de soins et à modifier les pratiques et les organisations dans un 
souci d’amélioration de la prise en charge du patient. 
Le CCECQA accompagne cette démarche au travers de : 

• Projets régionaux tels que EPP-Aquitaine* qui de 2004 à 2007 
a constitué pour les établissements de santé, une aide au dé-
veloppement de méthodologies d’EPP, 

• EPP InCESA qui propose aux établissements comme aux pro-
fessionnels de santé, un soutien personnalisé allant du simple 
conseil à un accompagnement méthodologique complet. 

Outil nécessaire à cet accompagnement, la plateforme 
EPP OnLine, mise au point par le CCECQA, offre aux profession-
nels de santé, rapidité et autonomie, dans la saisie, le traitement 
et l’analyse des données des EPP. Loin de se substituer à l’ac-
compagnement humain et méthodologique de l’équipe du CCEC-
QA, elle constitue un support technique et logistique dans la ré-
alisation des évaluations continues et pérennes répondant aux 
exigences de la V2010. 

* Seconde mesure de l’EPP Aquitaine : Si votre établissement a participé au projet EPP Aquitaine 
et que vous devez procéder à une nouvelle mesure d’une ou plusieurs EPP, nous vous invitons à 
nous contacter dès maintenant afin que nous procédions au paramétrage d’un compte utilisa-
teur qui vous permettra d’utiliser EPP OnLine. 

Un service en ligne 
accessible depuis une 
simple connexion inter-
net après l’obtention 
d’un compte utilisateur. 

Ce service est fourni 
gratuitement pour tous 
les établissements ad-
hérents du CCECQA ou 
forfaitairement dans le 
cadre d’une prestation 
InCESA. 

EPP OnLine 

Antibioprophylaxie en chirurgie Ortho-
pédique 

Antibioprophylaxie en endoscopie 
digestive 

Prise en charge de la bronchiolite du 
nourrisson 

Délais de prise en charge de la filière 
hospitalière AVC 

Education thérapeutique du patient 
diabétique 

Gestion du risque infectieux en chirur-
gie urologique 

Prise en charge de l’insuffisance car-
diaque chez les patients > 70 ans 

Evaluation de la prise en charge de la 
menace d’accouchement prématuré 

Modalités de la contention physique 

Modalités de prise en charge de l’as-
thme aux urgences 

Préparation cutanéo-muqueuse du 
patient en chirurgie 

Préparation de la sortie du patient âgé 
hospitalisé en MCO 

Préparation de la sortie du patient âgé 
hospitalisé en Psychiatrie 

Préparation de la sortie du patient 
dépendant hospitalisé en SSR 

Prescriptions médicamenteuses chez 
la personne âgée polypathologique 

Prise en charge du patient diabétique 
de type 2 

Prise en charge de l’insuffisance ré-
nale chronique au stade de dialyse 

Prostatectomie radicale dans le can-
cer de la prostate 

Sevrage du patient alcoolo-dépendant 
en MCO 

Sevrage du patient alcoolo-dépendant 
en PSY 

Prise en charge des symptômes des 
malades requérant des soins palliatifs 

Outils 
disponibles 

septembre 2009 

Vues partielles de EPP OnLine 
Gestion des EPP - Gestion des enregistrements 

 

 

Niveau administrateur CCECQA permettant notamment l’ajout, la modification ou la suppression d’EPP. 

Niveau utilisateurs ES permettant notamment l’ajout, la modification ou la suppression d’enregistrements. 



Un peu de vocabulaire 
EPP OnLine 

EPP 
Evaluation des Pratiques Profes-
sionnelles mise en ligne 

Entité 
Dans un établissement, l’unité ou 
le groupe d’unités de soins, 
concerné par l’EPP 

Enquête 
Dans un établissement, une EPP 
appliquée à une Entité donnée 

Campagnes 
Diverses mesures d’une Enquête 

Pour en savoir plus ou suivre 
une démonstration de 

EPP OnLine, rendez-vous sur 
notre site : 

http://www.ccecqa.asso.fr/ 

Pour tout contact : 

Ahmed Djihoud 
05 57 65 61 43 

ahmed.djihoud@ccecqa.asso.fr 

Julie Rongère 
05 57 65 61 39 

julie.rongere@ccecqa.asso.fr 

Utiliser EPP OnLine : 5 temps 

Saisie des données : La saisie des données s’effectue en ligne. p 

Contrôle de qualité des données 
Un contrôle de qualité des données peut être lancé à tout moment de 
la saisie. Une synthèse au format HTML permet une analyse de la com-
plétude, de l’exhaustivité et de la cohérence des données saisies. 
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Connexion à EPP OnLine : La connexion s’effectue à l’aide d’un 
identifiant et d’un mot de passe utilisateur. 

Pour les obtenir, adresser-nous une demande par mail en nous indi-
quant : 

• Les EPP choisies parmi celles disponibles en ligne, 
• Les entités d'évaluation, 
• Le nom, prénom et email des futurs utilisateurs en précisant le profil sou-

haité Responsable EPP, Opérateur de saisie ou Utilisateur simple (un 
utilisateur peut cumuler plusieurs rôles). 

Vos paramètres de connexion vous seront communiqués en retour. 
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Rapport de résultats 
Une fois généré, le rapport de résultats est disponible sous 2 formats : 
HTML et PDF. 
Chaque rapport comporte 3 types de résultats : une description de 
l’échantillon, une analyse de la conformité de la dernière campagne et 
une analyse comparée des conformités obtenues sur les 3 dernières 
campagnes. 
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Ajout d’une nouvelle campagne : L’ajout d’une nouvelle campa-
gne n’est possible que si la campagne précédente est clôturée. 

o 
 

Après un clic sur le bouton 
« ajouter une campagne » la 
nouvelle campagne est ou-
verte et prête à recevoir les 
données. 

 

 Un clic sur le bouton « ajouter 
un enregistrement » provoque 
l’ouverture du masque de sai-
sie dans lequel les nouvelles 
données seront recueillies. 


